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I. TEN PE AN
PE AN TO CHU'C THI PANH GIA NANG LUC NGOAI NGU THEO
KHUNG NANG LUC 6 BAC DUNG CHO VIET NAM

II. NQI DUNG PE AN

1. GIOI THIEU CHUNG VE TRUONG PAI HQC THUONG MAI

1.1 Ljch sir phét trién

Truong Pai hoe Thuong mai (tén tiéng Anh: Thuongmai University, tén giao dich
quc té viét tit: TMU) 1a truong dai hoc cong lap truc thude hé théng gido duc qudc dan
nude Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam. Truong Dai hoe Thuong mai la trudng dai
hoc chat lugng cao da nganh, da linh vyc va hoat dong tu chu gén véi trach nhiém giai
trinh, trach nhiém bao dam co hoi tiép can gido duc dai hoc cua céc dbi tugng chinh sach,
déi tugng thude ho ngheo.

Tir khi thanh lap dén nay, Trudong Pai hoc Thuong mai di dao tao cung cép cho xi
hoi hang chuc nghin cir nhén kinh té, hang nghin thac si, tién si kinh té; bdi dudng nhiéu
cén b quan ly kinh té cho nganh thuong mai va céc nganh khac, di truc tiép thuc hién va
tham gia nhiéu d& tai nghién ctru khoa hoc cap nha nurde, hang trim dé tai nghién ciru
khoa hoc cap b¢ va hang chuc hop dong nghién ctru véi céc co quan, doanh nghiép dugc
Nha nuée, x4 hgi va cong dong doanh nghiép danh gia ngay cang cao.

Nam 2015, Trudng tiép nhan toan b co s& vat chét, ddi ngli can bo, vién chirc cia
Truong Trung cép Buu chinh vi&n théng va Céong nghé thong tin I truc thuée UBND tinh
Ha Nam va van hanh theo mo hinh co sé& 2 tai Ha Nam.

Hon nira thé ky xay dung va phat trién, Truomg Pai hoc Thuong mai da dat duge
nhiéu danh hiéu cao quy nhu: Pon vi Anh hing Lao dong (2010); Huan chuong doc lap
hang nhét (2014); Huan chuong Dgc 1ap hang Nhi (2008); Hudn chuong Doc 1ap hang Ba
(2000); Huan chwong Lao déng hang Nhat (1995); Huan churong Lao dong hang Nhét
(1984); Huén chuong Lao dong hang Ba (1980); Huan chuong Chién cong hang Ba
(1972).

Truong c6 tu cach phap nhan, tai khoan, con dau va biéu trung riéng. Trudmg thuc
hién quyén ty chi vé t chirc by may, thue hién nhiém vy, quan 1y tai chinh va tai san
theo Quyét dinh s6 598/QD-TTg ngay 08 thang 04 nim 2016 cia Thi tuéng Chinh phu
vé phé duyét dé 4n thi diém dbi méi co ché hoat dong cia Truémg Dai hoc Thwong mai .



Trudng sir dung tén giao dich quéc té 12 Thuongmai University (viét tit 1a T MU).
Trudng c6 try s¢ chinh dit tai S& 79 duong Ho Tang Mau, Phudng Mai Dich, Quan Cu
Gidy, TP. Ha N@i. Trang dién tir chinh thirc cua Trudng dit tai dia chi https:/tmu.edu. v/,

1.2 Sir mang, tAm nhin va gia tri cdt 1i

Str mang: Trudmg Dai hoc Thuong mai x4c dinh sir mang 13 xdy dung va phat trién
Trudmg Dai hoc Thuong mai tré thanh trudng dai hoe da nganh tién tién trong céc linh
vuc kinh t& va thuong mai (bao gdém thuong mai hang hod, thuong mai dich vu, thuong
mai cic hoat dong dau tu va so hitu tri tu€) cua Viét Nam c6 uy tin trong khu vyc va trén
thé giGi; mot trung tdm gido duc c6 chat lugng va khong ngimg duoc céi tién véi phuong
phép dao tao lién tyc duge ddi méi va hoan thién; mot co so nghién ciru khoa hoc, chuyén
giao cong nghé va cung mg dich vu dao tao ¢6 uy tin vé thuong mai, du lich, dich vu va
héi nhép kinh té qudc té; mét trung tim vin hod nhim cung cap cho x& héi nhitng can bd
¢6 trinh d¢ dai hoc, sau dai hoc du phém chét chinh tri, dao durc, vian hoa va ning luc nghé
nghiép thich &g véi diéu kién méi trudong dang thay ddi va d4p (g yéu cau cong nghiép
ho4, hi¢n dai hod va hoi nhap kinh t& quéc té cua dét nude.

Trueong xdc dinh tam nhin: Tiép tuc phat trién va khing dinh vi thé 1a trrong dai hoc
da nganh. Phén dau tré thanh truong dai hoc dinh hudng nghién clru, ¢6 uy tin, dat chuan
chét lwgng khu vire vao nim 2030.

Tam nhin dén nam 2040, phét trién Truong Pai hoc Thuong mai theo mé hinh
“Truong dai hoc tu chu, tu chiu trach nhiém” véi chat lugng cac ngudn luc va nang lue
cbt 161 dé tros thanh:

- M6t trung tim dio tao chat lugng cao cac trinh do cir nhan, thac si, tién si vai
chuong trinh dao tao tién tién; doi ngfl giang vién co trinh d§ hoc thudt va su pham cao:

- Mot trung tdm nghién ciru, hop téc trong nuéce va quée té; chuyén giao khoa hoc
cong nghé, tri thire ¢6 uy tin cao trong linh viyc kinh té va throng mai hién dai cia qubc
gia va quéc té;

- M6t trudng dai hoc trién khai thanh cdng mo hinh quan tri dai hoc tién tién, phat
trién hé théng cong nghé théng tin va quan 1y hién dai, két hop thuc hanh van hoa td
chirc, nhdn manh cac gia tri truyén théng, trach nhiém va sang tao; lay su hai 1ong ctia
nguoi hoe vé chét lugng va gia tri dich vu dao tao, sy gin b6 va doan két cia vién chirc
Nha trurong 1am tiéu diém;

- Mot truong dai hoe ¢6 vi thé va thrrong hi¢u manh dya trén gia tri dich vu dao tao va
nghién ciru khoa hoc; ¢6 uy tin cao, hinh anh thén thién véi cac déi tc va cong dong x4 hoi;



- Mét truomg dai hoc dugc dénh gia va thira nhén 1a mét trong cac trudong dai hoc
dén dau vé chét lugng toan dién cac hoat dong trong kiém dinh va xép hang trudng dai
hoc Viét Nam, d4p mg tiéu chuén kiém dinh qudc té.

Gid tri cot 15i: Truyén théng, trach nhiém va sang tao

- Truyén théng: Dan chu, doan két, nhéan van, hop téc, chia sé, ty lyc ty cuong, duy
tri va khong ngimg ning cao chét lwgng toan dién cac hoat dong cia Nha truong;

- Trach nhi€ém: Tuén tha phap ludt va cac quy dinh cia Nha nudc; Cung cé"ip cac
chuong trinh dao tao va td chirc dao tao & céac trinh d§ dao tao dam bao chat lugng, dap
{ng nhu cau ciia ngudi hoe va ngudi str dung lao dong; Minh bach théng tin va cong bing
trong Umg x{r v6i nguoi hoc, vién chirc va ngudi lao dong; Quan tam cai thién doi sdng
vit chat va tinh thin cho vién chirc, nguoi lao dong; Tham gia tich cyc cac hoat dong xa
hi v6i céc hanh dong cu thé, thiét thue; Giai trinh cac hoat dong ciia Nha truong véi cac
CO quan, td chirc, c4 nhan ¢6 lién quan.

- Sang tao: Lién tyc dbi moi véi tr duy sang tao trong hoat ddng quan ly, giang day -
hoc tap, nghién ctru khoa hoc, phét trién cdc mdi quan hé va céc hoat dong khac thich tmng
v&i moi sur thay doi; két hop sang tao c4 nhan véi tri tué tap thé; dam bao tinh linh hoat va
hi€u qua trong cac hoat dong ctiia Nha truong.

1.3 Trach nhiém xa hoi

- Thue hién véi trach nhiém cao nhét sir mang da céng b, gin gitr va phat huy
nhing gié trj c6t 16i, ban sfc van héa va truyén théng tdt dep cta Truong.

- Xay dung cac diéu kién dam bao chit lrong clng véi chinh sach hd tro tdt nhit
trong diéu kién cho phép vi sy thanh cong ctia ngudi hoc.

- Thyc hién binh ding gi6i, tao didu kién hoc tap thuan loi cho sinh vién khuyét tét,
sinh vién gap kho khin va sinh vién 12 ngudi dan téc thiéu sb.

- Pho bién va chuyén giao két qud nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghé vao
thue tién san xuat va doi séng, dem lai loi ich t6t nhét cho x3 hdi va dat nude.

- X4y dyng mdi truong su pham chuin muc; chim lo doi sbng vat chat, van hoa va
tinh than cho can bé va sinh vién.

- Béo cao, cong khai va giai trinh véi co quan quan ly nha nudce va céc bén lién quan
vé céc hoat dong theo quy dinh cia phép ludt; khéng dé bit ky c4 nhan hoiic t6 chirc nao
lgi dung danh nghia va co s& vat chét cua Truong dé tién hanh cac hoat dong trai vdi cac

quy dinh cua phép luat va ciia D& 4n nay.



1.4 Co ciu td chirc bd may ciia Truwong Pai hgoc Thuong mai

Co chu t chire bd may cia Truong Dai hoc Thuong mai gdm Héi dong Truong,
Ban Giam hiéu, Hoi dfing Khoa hoc va Dao tao va cc don vi cAu thanh. Cy thé nhu sau
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- Hoi ddng Trudng: gdm 19 thanh vién, bao gdm: Chu tich, thr ky, Hiéu truéng, cac
Phé Hi¢u truéng, Bi thu Dang uy Truomg, Chu tich Cong doan truong, dai dién Ban chép
hanh Poan Thanh nién Cong san Hd Chi Minh truong; Pai dién giang vién, dai dién vién
chirc va nguoi lao dong; Dai dién cia B Gido duc va Dao tao va 4 thanh vién bén ngoai
dang hoat dong trong linh vuc khoa hoc, cong nghé, san xuat, kinh doanh c6 lién quan
dén chirc ning, nhiém vu cua nha trudng.

- Ban Giam hiéu: 01 Hiéu trudng va 03 Phé Hiéu trrdng,

- Hoi dong Khoa hoc va Dao tao: bao gdm Hiéu trudng, cdc Phé Hiéu truong,
trwdng cac don vi dao tao, nghién ciru khoa hoc; cac nha khoa hoc ¢6 uy tin dai dién cho
cac linh vue, nganh chuyén mén.

Truong Dai hoc Thuong mai hién nay c¢6 34 don vj thuoe gom: 11 Khoa QL nganh
DT va khoa LLCT (Khoa Quan tri kinh doanh, Khoa Khach san du lich, Khoa Marketing,
Khoa K¢ toan - Kiém toan, Khoa Kinh té va kinh doanh quéc té, Khoa Kinh té - Luat, Khoa
Tai chinh ngan hang, Khoa H¢ thong thong tin kinh té va throng mai dién tir, Khoa Tiéng
Anh, Khoa Quan trj nhén lyc, Khoa Ly luan chinh tri); 11 phong (Phong Hanh chinh tdng
hop, Phong T6 chire nhén sw, Phong Ké hoach - Tai chinh, Phong Quan Iy Dao tao, Phong
Quan ly khoa hoc, Phong Pi ngoai truyén thong, Phong Phap ché thanh tra, Phong Quan
tri co s vit chat, Phong Cong tac sinh vién, Phong Khéo thi va dam bao chét luong gido
duc, Phong quan ly Sau dai hoc); 02 trung tdm (Trung tdm Cong nghé théng tin, Trung tim
Nghién ciru va Bao tao k¥ nang nghé nghi¢p); 04 by mon thuge trudng (Bé mdén Toan, B
mon Gi4o duc thé chat, B6 mon Kinh té hoc, B6 mén Phuong phap nghién ciru khoa hoc);
01 vién (Vién Pao tao quéc té); 01 tap chi (Tap chi Nghién ctru khoa hoc Thurong mai);
Khu noi tri va Tram y & Truong; 01 Thu vién; Co sé Ha Nam.

1.5 Quy mé nganh nghé dao tao

Hién nay, Trudmg ¢ gan 724 vién chire trong toan truong, hon 20.000 sinh vién va
dao tao 26 chuyén nganh dai hoc, 6 chuyén nganh trinh d§ thac si, 5 chuyén nganh trinh

do tién si; c6 ngudn nhan lyc vé giang day ngoai ngir bac dai hoc, sau dai hoc.



Bing 1: Théng tin vé cac nganh (chuyén nganh) dao tao ciia Trirong Pai hoc

Thwong mai
STT Tén nganh (chuyén nganh) dao tao M3i nganh/Ma sé | Ghi chi
I. Pai hoc
1 | Quan trj kinh doanh (Quan trj kinh doanh) 7340101
2 | Quan trj khach san (Quan trj khach san) 7810201
3 Quan tri dich vu du lich va It hanh (Quan tri dich vy du ST
lich va Iir hanh)
4 | Marketing (Marketing thuong mai) 7340115
5 | Marketing (Quan tri thuong hiéu) 7340115
5 Logistgifs va Quan ly chudi cung tmg (Logistics va Quan 2510605
ly chuoi cung mg)
7 | Ké toan (K& toan doanh nghiép) 7340301
K& toan (K& toan cong) 7340301
9 | Kiém toan (Kiém toan) 7340302
10 | Kinh doanh qudc té (Thuong mai quic té) 7340120
11 | Kinh té quéc t (Kinh té quéc &) 7310106
12 | Kinh té (Quan ly kinh té) 7310101
13 Tai chinh — Ngan hang (Tai chinh — Ngén hang thuong s
mai)
14 | Tai chinh — Ngan hang (Tai chinh cong) 7340201
15 | Thuong mai di¢n tir (Quan trj thuong mai dién tir 7340122
16 | Ngon ngit Anh (Tiéng Anh thurong mai) 7220201
17 | Ludt kinh té (Luét kinh té) 7380107
18 | Quan trj kinh doanh (Tiéng Phap thuong mai) 7340101
19 | Quan tr kinh doanh (Tiéng Trung thuong mai) 7340101
20 | Hé thong thong tin quan 1y (Quan trj hé thong thong tin) 7340405
21 | Quan tri nhén lyc (Quan tri nhan lyc doanh nghiép) 7340404
22 | Ké toan (K& toan doanh nghiép — chat lugng cao) 7340301
- Téi. chl’nl: — Ngén hang (Tai chinh — Ngén hang thuong AN
mai — chat lugng cao
24 | Quan tri khach san (Quan trj khach san) 7810201
- Quan trj dich vu du lich va &t hanh (Quan tri dich vu du 2816103

lich va lir hanh)




26 | Hé thong thong tin quén 1y (Quan tri hé thong thong tin) 7340405

I1. Pao tao Thac si

1 | Ké toan(Ké toan) 8340301
2 | Quan Iy kinh té (Quan ly kinh té) 8310110
3 | Quan tri kinh doanh (Quén tri kinh doanh) 8340101
4 | Tai chinh — Ngén hang (Tai chinh ngén hang) 8340201
5 | Quan tri nhan lyc (Quan tri nhén luc) 8340404
% Kinh doanh thuong mai (gébm 2 chuyén nganh: Kinh ——

doanh thuong mai va Marketing thuong mai)

I11. Pao tao Tién si

1 | Kinh doanh thuong mai (Kinh doanh thuong mai) 9340121
2 | Ké toén (K& todn) 9340301
3 | Quan ly kinh té (Quan ly kinh té) 9310110
4 | Quan tri kinh doanh (Quan tri kinh doanh) 9340101
5 | Tai chinh — Ngén hang (Tai chinh — Ngan hang) 9340201

D6i véi cong téc giang day va phat trién ngoai ngf, Trudng DPai hoe Thuong mai ¢6
Khoa Tiéng Anh va thanh 1ap Trung tdm Nghién ctru va Dao tao k¥ ning nghé nghiép vao
nam 2020 véi doi ngd 1anh dao va vién chire giang day c6 tinh than trach nhiém cao trong
cong viée, nhiét tinh trong cong tac gidng day, ¢6 bé day kinh nghiém chuyén moén dugc
dao tao co ban ¢ trong nude va ¢ nude ngoai (Nha Trudng ¢6 182 cén bé giang day ngoai
ngir va cac chuyén nganh hoc ngoai ngir, trong d6 100% c6 trinh d¢ sau dai hoc). Diéu
nay cho thdy doi ngii c4n bd giang day ngoai ngit cua Truong hoan toan dap g cong tac
giang day va danh gia nang luc ngoai ngir & cac béc trinh d khac nhau.

Thang 12 ndm 1991, B$ Gido duc va Dao tao ban hanh quyét dinh thanh lap Trung
tam Ngoai ngit, Truong Dai hoc Thuong mai da giang day va cap chimg chi Ngoai ngir
Quéc gia céc trinh do A, B, C ngoai ngir tiéng Anh. Tir d6 dén nay Trudng van ludn phat
huy hiéu quéa va uy tin trong viéc t6 chirc giang day, khao thi va cap chimg chi. Chu
truong Nha truong thanh 13p Trung tdm Nghién ciru va Dao tao k§ nang nghé nghiép dap
img nhu cdu cia xd hoi. Khoa Tiéng Anh (dugc thanh lap thang 6/2007) dam nhén
chuong trinh bi dudng, nang cao ning lyc tiéng Anh. Céc don vi da hoan thanh xut sic

nhi€ém vu va tao uy tin cao & khu vuec va céc tinh lan can.




1.6. Kinh nghi¢m td chirc thi danh gia Tiéng Anh

Trong nhimg nam qua, Truong da hoan thanh xuit sic nhiém vu: Dao tao ng11611
nhan luc ngoai ngir chit lugng cao bac cir nhan va sau dai hoc cho toan quéc. Hing nam
Trudng Dai hoc Thuong mai @3 dao tao duge trén 2.000 sinh vién tdt nghiép trinh do dai
hoc cdc nganh (chuyén nganh) Ngon ngit Anh, Tiéng Phap thuong mai, Tiéng Trung
throng mai.

Truong Dai hoc Thuong mai con thue hién nhiém vu giang day va té chire thi cép
Chimg chi Ngoai ngit quic gia céc trinh d6 (A, B, C) va td chirc giang day va thi cap
chimg chi ning luc Tiéng Anh theo Khung ning luc ngoai ngir 6 bic dung cho Viét Nam
trong khuén khé Dé an ngoai ngit Quéc gia. Bén canh do, Truong Pai hoc Thuong mai
ciing 1a cac diém thi chinh thirc (Authorized Test Centres) ciia Hoi dong Anh td chire céc
ky thi IELTS quéc té tir ndm 2007 va cua ETS (dai dién 1IG Viét Nam) 6 chirc thi
TOEFL va TOEIC, hang nam phdi hop véi Pai sit quan Phép t6 chire cac ky thi DELF
(Diplome d’Etudes de la Langue Frangaise). C4c ky thi dugc t chirc rat nghiém tic va
dang quy dinh.

Trong xu hudng hi nhip toan cau, vide phat trién nang luc ngoai ngir cho ngudi
Viét Nam néi chung va cho hoc sinh, sinh vién, can bd vién chire noi riéng 1a mot yéu cau
bat bude, nhu cau hoc va duge danh gia ding nang lyc Tiéng Anh phuc vu cho ¢ong viéce,
hoc tap trong va ngoai nude, giao tiép ngay cang tré nén quan trong. Su ra doi cia Trung
tam Nghién ctru va Dao tao k¥ ndng nghé nghié¢p dé danh gia ning luc Tiéng Anh,
Truong Dai hoe Thuong mai hudng téi 14 mot Trung tdm uy tin cta khu vue mién béc
nén can thiét va sé g6p phan vao sy thanh cong cua muc tiéu day va hoc ngoai ngit trong
hé théng gido duc quéc dan.

Theo quy dinh tai Thong tur 23/2017/TT-BGDDT ngay 29/9/2017 cua Bé Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy ché thi danh gié nang luc ngoai nglr theo Khung ning luc ngoai
ngir 6 bac dung cho Viét Nam, Trudng Pai hoc Thuong mai tién hanh béo céo ning luc
ctia Trudng dya trén céc tiéu chudn duge quy dinh tai Chuong 11 clia Théng tu dé xin cip
phép la don vi to chire thi dénh gi4 ning lyc Tiéng Anh theo cac dinh dang d& thi tir bac 3
dén bac 5 theo Khung ning luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam.

2. CAC PIEU KIEN CHUNG

2.1. B4 phén dgc lap thye hién chirc ning d4nh gia ning lyc Tiéng Anh

Xuat phat tir nhu cAu nang cao chét lugng cong tac kiém tra dénh gié Tiéng Anh,
Chu tich héi dong Trudng Pai hoc Thuong mai da ban hanh Quyét dinh sé 56/QD-HPT



ngay 13/10/2020 vé viéc Thanh lap Trung tam Nghién ctru va Pao tao k¥ ning nghé
nghiép phoi hop véi phong, khoa, Trung tim c6 chirc ning lién quan va céc td chirc Panh
gié ning lyc Tiéng Anh cua Trudng Dai hoe Thuong mai véi 10 chirc ning sau:

1. Té chirc khao thi danh giad ndng lyc Tiéng Anh va cip chimg chi/chirng nhén
cho ngudi hoc céc trinh d§ theo quy dinh cia Bd GD&DT theo Khung nang lyc ngoai
ngtr 6 bac ding cho Viét Nam.

2. Phéi hop véi Trung tdm Khéo thi Quéc gia, Trung tdm Péanh gid ning luc ngoai
ngit t6 chirc céc ky thi danh gia ning lyc ngoai ngilt quéc gia t6 chirc tai Trudng Pai hoc
Thuong mai.

3. Phéi hop vai cac td chire dao tao va khao thi ning luc ngoai ngir quic té thuc
hién danh gi4 cic loai hinh ning Iyc ngoai ngit nhu TOEFL iBT, IELTS, TOEIC, ESP,
Cambridge, Michigan Proficiencys,....

4. Tham gia cac hoat ddng chuyén mén cia Trung tim Quédc gia Panh gia nang luc
ngoai ngir.

5. Xéy dung va tham gia xdy dung h¢ thong ngén hang dé thi danh gia ning luc
ngoai ngir theo cac loai hinh chimg chi/ching nhén va trinh d6 khac nhau déi véi ngon
ngit tiéng Anh, tiéng Phép, Tiéng Trung va céc ngdn ngir khac theo quy dinh hién hanh
cua Bo Gido duc va Dao tao.

6. Dao tao ddi ngil can bd cb nang lyc va chuyén nghiép trong td chirc khao thi
nang luc ngoai ngir.

7. Xay dyng cac chwong trinh lién két véi céc Trung tm khao thi nang lyc ngoai
ngir quc té tai Viét Nam va nudc ngoai to chire khéo thi nang luc ngoai ngir theo tiéu
chuan quéc té.

8. Phdi hop voi cac Truong Dai hoe nude ngoai khao thi ning lyc ngoai ngit cho
sinh vi€n, hoc vién cao hoc va nghién ciru sinh.

9. Phat trién co sé vat chit phuc vu cong tac danh gia nang lyc ngoai ngir

10. Thye hi¢n nhi¢m vy lap ké hoach, bao céo cdng tac cho Cuc Quan Iy chét lugng
va Trung tdm Khéo thi Quéc gia.

Trung tdm Nghién ciru va Pao tao k¥ ning nghé nghiép 1a don vi thu¢c Truong Dai
hoc Thuong mai ¢6 chirc nang tham muu va khai théc, thue hién céc churong trinh dao
tao, boi dudng, 6 chirc thi dénh gia ning lwc ngoai ngi - tin hoc cho sinh vién, hoc vién

va céc ddi tugng khac c6 nhu cu. Trung tdm Nghién ctru va Pao tao ky ning nghé



nghiép dugc giao nhiém vy 1a don vi chuyén trach t6 chirc danh gia ning lyc ngoai ngit
theo khung ning lyc 6 bac dung cho Viét nam.

2.2. Diéu ki¢n co sé vat chit, thiét bj

2.2.1. Phong thi

* Phong thi mdy tinh

Trudng Dai hoc Thuong mai ¢6 mét khu vyc danh riéng cho hé théng cac phong thi
méy tinh tai nha D gém 04 phong thi bd tri tai tang 3 déu duoc trang bi may tinh, diéu
hoa, chiéu sang, bang phs‘in, binh ciru hoa va thiét bi phu tro nhu tai nghe ¢6 micro,
webcam dép (g yéu cau dénh gid nang lyc Tiéng Anh trén méy tinh. M3i phong c¢6 30
méy tinh véi cAu hinh dam bao chay moi tmg dung van phong ciing nhu cic hé thong
phfin mém hd trg dao tao, thi tric nghiém, cac may tinh ¢ vach ngan véi khoang céach tir
0.8 mét tror 1én. Hé théng phong may tinh duge Trung tdm Cong nghé thong tin thudng
xuyén kiém tra — bao tri — sira chira, hing nam Nha truong ludn ¢6 ké hoach thay mai
may hét khau hao v lip bd sung dé dam bao 100% may tinh hoat ddng tét, sin sang phyc
vu cbng tac dao tao va thi tric nghiém hoc phin cudi ky. Nha truomg di phdi hop véi
Trung tdm Khéo thi Qudc gia str dung phdn mém quan Iy ngén hang d& thi, phan mém 16
chire thi va cham thi tric nghiém dam bao céc tinh nang:

+ Cé giao dién than thién, dé cai dat, st dung; c6 kha nang ngét két ndi voi cac ung
dung va thiét bi bén ngoai khong lién quan dén noi dung thi;

+ Cho phép thi sinh tu déing nhap vao phan mém dé 1am bai thi bing tai khoan thi c4
nhan.

+ C6 phan hé quin ly ngan hang cau hoi dé cap nhat, bd sung;

+ C6 chirc nang ty dong chon ngiu nhién, dong déu cac ciu hoi & cac phan kién
thitc khac nhau dé tao ra cac dé thi tric nghiém twong duong nhau vé d¢ kho tir ngén hang
cau hoi thi;

+ C6 céc chirc ning: Chup anh thi sinh va dua vao dir liéu thi; déng hd dém nguoc;
xem trude cu héi tiép theo, thong ké cau hoi da tra 10i; tw dong chim didm bai thi tric
nghi¢m; ty dong diing xuét va lwu trir bai lam, két qua thi cia thi sinh khi hét thoi gian
lam bai; ty dong phan tich két qua thi ciia thi sinh theo phuong phap cb dién va hién dai;
sao luu va bao mét.

Dic biét, nhim kiém soét, ngéin chin viéc thi sinh mang tai liéu, dd dung trai phép
vao khu vue thi va phong thi, Trudng Dai hoc Thuong mai di trang bi cac thiét b kiém
tra an ninh dé sir dung tai cac khu vy thi.
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Truong Dai hoec Thuong mai danh mét khu vuec riéng biét dé thi sinh dé db ca nhén,
¢6 luc lugng bao vé va can bd hd trg Hoi dfing thi trong giir, tranh sy that thoat dd dac cua
cac thi sinh.

Tai mdi dja diém thi, Nha truomg b tri phong lam viée riéng cho Héi déng thi, truc
thi, giao nhan dé thi va bai thi. Nha truong giao cho Trung tdm Nghién ctru va Pao tao ky
ning nghé nghiép chuén bj phwong tién hién dai dé bao quan d& thi va bai thi ding theo
quy dinh.

2.2.2. Trang théng tin di¢n tir phuc vu té chirc thi

Dé tao diéu kién thuan loi cho céc thi sinh c6 nhu cu thi, Truong Pai hoc THucmg
mai da thiét ké va xdy dung mt trang thong tin dién t riéng bi¢t cua Trung tdm Nghién
ctru va Dao tao k§ ning nghé nghiép dé phuc vu riéng cho viéc té chire thi d4nh gia ning
lyc Tiéng Anh theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam do Nha truong
t6 chire. Trén trang dién tir http://knnn.tmu.edu.vn, céc thi sinh c6 thé co day di cac thong
tin vé cac ky thi do Truémg Pai hoc Thuong mai té chire. Thi sinh c6 thé dang ky dy thi
truc tuyén, tra ciru két qua thi, xem cac théng béo lién quan dén cac ky thi. Cac thi sinh ¢6
thé tham khao dinh dang dé thi va dé thi mAu ciing nhu céc théng bao ¢6 lién quan dén ky
thi tai trang thong tin dién tir nay.

2.2.3. Phong may chii va mang

Tat ca cdc phong maéy tinh phuc vu thi tiéng Anh déu duoc gom vao mot LAN riéng,
doc 1ap véi hé thong mang cla céc toa nha khéc trong tong thé hé théng mang LAN toan
truong. HE théng mang ndi by cua 04 phong may tinh dwge két ndi qua moét hé théng cap
quang riéng vé may chii, dam bao cach ly hoan toan dit liéu ciia cac may tinh thi tiéng anh
voi Internet va voi cac may tinh tai cac khu vue khac trong Nha truong.

Hé théng thiét bi mang, may chii tai phong may chi lién tyc duge Nha truong diu tu
qua cac ndm va giao cho don vi chuyén trach 14 Trung tdim Céng nghé théng tin van hanh,
khai thac va bao tri thuong xuyén dam bao phuc vu cai dit 1am Server cho tit ca cac hé
thdng phdn mém quén ly, ding ky hoc va thi tric nghiém.

Tai Tang 3 Nha hoc D dugc trang bj 4 phong mady tinh véi thiét ké 120 may, dam bao
cdu hinh theo quy dinh. Vi viy c6 thé t6 chirc thi t5i thiéu cho 100 thi sinh cho 1 ca thi, dam
béo s6 lrgng may vi tinh dy phong ding theo quy dinh cia Théng trr 23/2017/TT-BGDDT.
MJi phong c6 30 mdy tinh, m&i mdy tinh 1 cabine, khoang cach giira 2 may tinh 1a 1m2 va cé
16i di cho can bo coi thi thyc hién nhiém vu (Hinh 1, 2, 3, 4).
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Mai may tinh déu dugc trang bi webcam va tai nghe theo ding quy dinh. M6i phong
méy tinh déu duge trang bi 02 camera d& dam bao quan sat dugc moi dién bién trong
phong thi, riéng phong 04 duge lip dat 3 camera. Ngoai ra, tai moi phong déu trang bi 02
may lanh du cong suét phuc vu cho 4 ca thi trén mét dot thi.

2.2.4. Khu chirc ning hé tre t6 chire thi

- Khu vuc Phong Hpi dong va mdy chi: duge bé tri 1 man hinh dé xem dir liéu tur
camera clia cac phong thi va hanh lang; 01 b mdy tinh dép tmg yéu ciu cua Trung tdm
Khéo thi Quéc gia, 01 may in va photocopy, 01 may nude néng lanh, 02 binh chira chay,
01 méy chiéu va ban ghé dé cén b coi thi va can bo Phong Hoi ddng sinh hoat cong tac
coi thi va thyc hién nhiém vu. Mdy chu dir liéu, mdy sao lvu dwgc dat trong Phong Hoi
dong véi véch ngan va cira khoa riéng biét dép (g yéu cau cia Trung tim Khao thi Quéc
gia. Phong hoi ddng ciing c6 day di hom sét, tu, hay két sét, khoa chéc chén dé bao quan
dé thi va bai thi ding theo quy dinh. Bén canh d6 tai hé théng phong may dit tai ting 3
nha D, Nha trudng méi dau tu hé thong loa phat tap trung. Cac thiét bi didu khién, dau
phat va micro duoc dit tai phong hoi dong, gitip hoi ddng thi dé dang thong bao hiéu 1énh
dén cac phong thi khi can thiét.

Phong Héi dong (Hinh 5, Hinh 5a va 5b) dwoc b6 tri 1 man hinh dé xem dir liéu tir
camera cua cac phong thi va hanh lang (Hinh 6) ; 01 b mdy tinh dap ung yéu ciu cua
Trung tdm Khao thi Quéc gia, 01 mdy in va photocopy, 01 may mréc néng lanh, 01 may
chiéu va ban ghé dé can b coi thi va can bo Phong Hoi déng sinh hoat céng tac coi thi va
thyce hién nhiém vu.

Phong may chu dugc dat trong Phong Hoi dong vai vach ngan va cira khéa riéng
biét. May chii dap tmg yéu cdu ctia Trung tdm Khao thi Quéc gia (Hinh 7).

- Khu viee hanh lang:

Toan bo cac phong thi, phong hoi déng thi déu dugc bd tri trong cing mot toa nha
co cira st ngan ra vao tai dau hanh lang, cé bién cAm “Khong phan sy mién vao™ trudc
ctra ra vao.

V& viée dam bao dd dac cua thi sinh, Truong Dai hoc Thuong mai ciing da danh mét
khu vyc riéng biét dé thi sinh d& db ca nhan, ¢6 lc lwgng bao vé va sinh vién tinh nguyén
trong g, tranh sy that thoat d dac cua cac thi sinh.

Vé viée hd trg cac van d@ lién quan t6i Y té cho mdi ky thi: Nha truomg luén phén

cong tram Y t€ truc va xir Iy kip thoi cée su b lién quan.
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Tai m6i khu vye thi, Nha truong cir luc hrong bdo vé va méi co quan cong an tham
gia cting Hoi ddng thi dam bao an ninh trat ty, bdo mat va phong chdng chay nd.

Thi sinh tham dy ky thi s& di chuyén béng 1 ciu thang b chinh; céc huéng céu
thang khéc s& dugc cht lai khi 1én dén te"ing 3 va cé bao vé truc tai mdi ciu thang (Hinh
8).

Khi thi sinh 1én dén ting 3 s& thyc hién viéc dé hanh Iy vao ti hanh 1y. Thi sinh ty
dé hanh Iy vao tii va giir chia khéa da duge danh sb twong tmg véi sé hoc ti (Hinh 9).

Sau khi hoan thanh vigc giri hanh 1y, tat c thi sinh s& xép thanh timg hang dé kiém
tra an ninh trude khi dén phong thi. Céng tac an ninh dugc thyc hién tuyét ddi diing quy
dinh clia Thong trr 23/2017/TT-BGDDT (Hinh 10).

2.2.5. Cdc thiét bi dam bdo an todn va an ninh trit tir

H¢ thong may tinh tai cic phong may déu duge trang bi cac phin mém bio mét
chuyén dyng, dam bao khong Iuu lai cic lich sir bai lam, thao tac cia thi sinh giira cac ca
thi. Cac mdy tinh ciing duge chan truy cdp mang internet va g& bo hoan toan cac phan
mém tir dién lién quan.

Nhim kiém soat, ngan chin viéc thi sinh mang tai lidu, dd ding trai phép vao khu
vue thi va phong thi, Truong Pai hoc Thuong mai ciing da tién hanh mua sim trang bi
thiét bj kiém tra an ninh dé si dung tai cac khu vue vye thi. Déc biét tai mdi phong thi,
Nha truomg da trién khai lap dat hé théng camera gidm sét ghi toan bd dién bién cua ca
phong thi lién tuc trong sudt thoi gian thi.

Céc cdu thang con lai cta khu vuc 1én te’ing 3 s& dugc chan lai vi vay thi sinh chi di
chuyén béng 1 16i di chinh theo so d& khu vye thi (Hinh 11, 12, 13, 14). Tai 2 diu céc
hanh lang va khu vuc kiém tra an ninh déu 6 l4p dit camera quan sat.

Dé dam béo cong tac vé phong chdy chita chay va nguén dién trong qua trinh thi,
Truong Dai hoc Thuong mai da trang bi binh chira chay tai mdi cau thang tai khu vuc thi
(Hinh 15) va b tri mdy phat dién du phong dé dam béo ngudn dién phuc vu cong tac thi
(Hinh 16).

Ngoai ra, doi v6i cong tac hd tro y té, Truong ciing bd tri 01 can b phu tréach y té tai
héi dong thi va 01 tram y té céch khu vuc thi khoang 200m (Hinh 17).

2.2.6. Trang thong tin di¢n tiv dé phuc vu té chike thi

D¢ tao diéu kién thudn loi cho céc thi sinh ¢6 nhu ciu vé thi va duoc cip ching chi

nang luc Tiéng Anh, Truong Dai hoc Thuong mai da thiét ké va xdy dung mét trang
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thong tin dién tr dé phuc vu cho viée td chirc c4c bai thi danh gia nang lyc Tiéng Anh
theo Khung ning liuc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam do Nha trurdmg t6 chirc.

Trén chuyén trang dién tir http://knnn.tmu.edu.vn, céc thi sinh c6 thé cé diy du cac
théng tin vé céc ky thi do Truong Dai hoc Thuong mai t6 chire. Thi sinh ¢ thé tra ciru
két qua thi, xem céc théng bao lién quan dén céc ky thi: lich nép hé so dang ky du thi,
lich tap hudn thi sinh truéc mdi ky thi, sé bao danh va danh sich phong thi, lich 1am viéc
ctia cac ky thi, lich ding ky cép chimg chi, lich phat chimg chi. C4c thi sinh cé thé tham
khdo dinh dang d2 thi va nhitng didu cn biét vé ky thi nhu quy ché phong thi, nhing luu
¥ khi 1am bai thi tric nghiém. Ngoai ra, dé ¢6 thém théng tin vé khao thi, thi sinh ciing c6
thé tra ctru, tham khao thong tin trén chuyén trang nay.

2.3. Phan mém t chirc thi trén mAy vi tinh

Nha truomg phéi hop véi Trung tdm Khao thi Quoc gia — Cuc quan ly chét luong va
sir dung phan mém t6 chirc thi, chdm thi trén may tinh.

2.4. Doi ngii ky thudt vién ho trg cong nghé thong tin va h trg cac phuong tién
ky thuat khac

Song song véi viéc xdy dung doi ngli chuyén mén vé khao thi, Truromg Dai hoc
Thuong mai ciing rit quan tdm dén doi ngil can b hd tro, can bd k¥ thuat phuc vu cong
tc t6 chire thi va chim thi,

Nha truong c6 mdt doi ngii chuyén trich vé cong nghé théng tin, c6 nhidu kinh
nghi¢m trong céc ky thi danh gid ning lyc trén mdy tinh. Dic biét, cic can bd k¥ thuat
vién nay déu di kinh qua nhiéu dot thi danh g1 nang lyc do Pai hoc Thuong mai 16 chire,
trong do ¢ danh gia nang lyc Tiéng Anh, tin hoc dé dam bao chudn dau ra cho sinh vién
dai hoc chinh quy ciia Nha trudng. Doi ngli nay gdom 08 can bd cé trinh dé cir nhén Cong
nghé thong tin, tin hoc hodc dién tir vién thong trd 1én.

Nha truong con ¢6 mot doi ngii giang vién thude khoa Hé thong théng tin kinh té va
Thwong mai dién tir véi khd niing sir dung thanh thao cac thiét bi tin hoc, am thanh, video,
van hanh va thiét ké cac hé thong phan mém chuyén dung, dap (mg yéu cau vé td chirc hd
tro vé mit cong nghé k¥ thuét cho cac ky thi danh gia ning luc Tiéng Anh khi can thiét.

Ngoai ra, nha truong con c¢6 mét bd phén chuyén trach thudng truc cac hé théng
di¢n, loa dai tong va céc thiét bj dy phong hd trg cho viée té chire cac ky thi va chdm thi.
B9 phan nay gom 03 ngudi, duge dao tao bdi dudmng theo chuyén nganh hep vé dién va
sira chita céc thiét bj dién va cé bing cép day du.

Vi d6i nghl k§ thuat vién co trinh d6, c6 kinh nghiém va dwoc dao tao nhu vay, viéc
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str dung cdc thiét bi tin hoc, 4m thanh, video phuc vu cho viée té chirc thi va chim thi ddi
véi cac ky thi danh gia nang Iyc tiéng Anh theo Khung niing lwc ngoai ngit 6 bac ding
cho Viét Nam do Truong Pai hoc Thurong mai té chire dam bao két qua khach quan.

2.5. C4n bd phan tich dé thi

Truong Dai hoc Thuong mai phdi hop véi Trung tdm Khao thi Quéc gia — Cuc quan
ly chét lwong va sir dung can b phan tich dé thi ciia Trung tdm Khao thi Qudc gia.

3. PIEU KIEN VE POI NGU CAN BO THUC HIEN THI PANH GIA NANG
LUC NGOAINGU VA NGAN HANG CAU HOI THI

3.1 Lanh dao b{ phén chuyén trach

Nhan su cia Trung tdm Nghién ciru va Pao tao k§ ning nghé nghiép gom 1 Giam
déc va 2 Pho Giam déc. Trong d6, Gidm déc trung tim 1a ngudi ¢ kinh nghiém trong
quan ly hoat dong dao tao, c6 nang luc quan ly, c6 tinh than trach nhiém, trung thuc,
khach quan. Phé Gidm déc trung tdm co bing thac si sur pham ngoai ngit; c6 nang lyc
Tiéng Anh dat cip do B2 theo Khun g tham chiéu chung Chau Au v& ngoai ngfr.

Dé thye hién cac hoat dong vé truyén théng, quan ly dao tao va khao thi cap chimg
chi, trung tdm c6 3 t6 trudng va céc chuyén vién, tat ca nhéan sr cia trung tdm déu c6 kinh
nghiém trong cong tac quan Iy dao tao va ndm virng hoat dong khao thi.

Nhu véy, khing dinh déi ngii quan ly cua Trung tdm Nghién ciru va Dao tao ky nang
nghé nghiép cé di pham chét nghé nghigp, vin biing, chiing chi dap tmg yéu ciu vé s
lvgng va trinh d§ dam bao cac ky thi danh gia nang lyc Tiéng Anh theo khung nang luc
ngoai ngir 6 bac danh cho Vi¢t Nam do Trudng Dai hoc Thuong mai td chie dién ra an
toan, nghi€ém tac va theo ding quy dinh hién hanh cia Bo Gido duc va Dao tao.

3.2. Can b ra dé thi

Trudng Pai hoc Thuong mai phdi hop sir dung ngin hang cau hoi thi va dé thi cua
Trung tdm Khao thi Qudc gia — Cuc quan 1y chét luong.

3.3. C4n b cham thi

Truong Dai hoc Thuong mai ¢6 21 can b cham thi N6i va Viét tiéng Anh day din
kinh nghigm, dap img ddy di céc yéu chu theo quy dinh tai Quyét dinh sé 2913/QD-
BGDDT ngay 23/8/2016 vé Quyét dinh ban hanh Chuong trinh Bdi duéng can bd chim
thi noi va viét theo céc dinh dang dé thi dénh gia néing luc tiéng Anh theo Khung nang luc
ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam.

Céc gidng vién hién dang giang day tai Khoa Tiéng Anh, c6 trinh do chuyén mon tir
thac si tr¢ 1én ¢ cac chuyén nganh su pham ngoai ngir, ngon ngir Anh, c6 trinh d6 ngoai
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ngft trong duong C1 theo khung tham chiéu Chéu 4u, da dugc clp ching chi hoan thanh
chuong trinh bdi dudng nghiép vu chdm thi theo quy dinh ctia B¢ truong B§ Gido duc va
Pao tao.

Nhu vay, doi v6i doi ngii can bs chdm thi N6i va Viét da dap img di yéu cdu vé sé
lugng va dam bao vé mit chéat lugng. Truong Pai hoc Thuong mai ddm bao thue hién tét
va nghiém tic cong téc chdm thi doi véi cac ky thi danh gia ning luc Tiéng Anh theo
Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam.

3.4. Ngan hang ciu héi thi va dé thi

Trudng Pai hoe Thuong mai phdi hop sir dung ngan hang cau hoi thi va dé thi cua
Trung tm Khao thi Quéc gia — Cuc Quén ly Chét lugng.

4. KE HOACH TO CHUC THI

Truong Dai hoc Thuong mai du kién ké hoach té chirc thi danh gia nang luc ngoai
ngir cho nam hoc 2021 - 2022 nhur sau:

4.1 Phwong thirc t6 chirc thi

Trong nam 2021 - 2022, Truong Dai hoc Thuong mai dy kién phéi hop véi Trung
tim Khao thi Qudc gia xay dung ké hoach thi trén may tinh, str dung hé théng ngan hang
cau hoi thi hién ¢6 cua Trung tdm Khao thi Quéc gia.

4.2 Lich thi du kién

Bang 2: Lich thi d4nh gi4 nang lyc Tiéng Anh nim 2021 - 2022

Ngay trong Thir trong . = ol
STT Thang ; Béc thi Ghi chu
thang tuan
1 Thang 12/2021 Ngay 18,19 | Thae7,CN | 3.4,5
2 Théang 1/2022 Ngay 22,23 | The7,CN | 3,4,5
3 Thang 2/2022 Ngay 05,06 | Tha@7,CN | 3,4,5
Ngay thi c6 thé thay
4 Thang 2/2022 Ngay 26,27 | Tht7,CN | 3,4,5 | 44; ty theo tinh
hinh thye té
5 Théang 3/2022 Ngay 12,13 | The7,CN | 3,4,5
6 Thang 3/2022 Ngay 26,27 | Tha@7,CN | 3,4,5
7 Thang 4/2022 Ngay 09,10 | Thae7,CN | 3.4,5
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8 Thang 4/2022 | Ngay 23,24 | Tha7,CN | 3,4,5
9 Thang 5/2022 | Ngay21,22 | Tha7,CN | 3,4,5
10 | Théng6/2022 | Ngay 18,19 | Tha7,CN | 3,4,5
8 Thang 7/2022 | Ngay 16,17 | Thit7,CN | 3,4, 5
9 Thang 8/2022 | Ngay 20,21 | Thi#7,CN | 3.4,5
10 | Thang9/2022 | Ngay 10,11 | Thtt7,CN | 3,4.5
11 Thang 9/2022 | Ngay 24,25 | Tha7,CN | 3,4,5
12 | Thang 10/2022 | Ngay22,23 | Tht7,CN | 3.4.5
13 | Thang 11/2022 | Ngay 19,20 | Tht7.CN | 3.4.5
14 | Thang12/2022 | Ngay 17,18 | Thir7.CN | 3.4,5

4.3 Poi twgng dy thi

Céc ca nhan c6 nhu cau duge danh gia nang lyc Tiéng Anh hodc ¢6 nhu cau duogc
cép chimg chi Tiéng Anh theo khung nang luc 6 bac ding cho Viét Nam.

4.4 Nop hd so va 1é phi dw thi:

- Lé phi thi:

+ P6i véi hoc vién cao hoc, nghién ciru sinh, thi sinh tur do: 1.800.0004

+ D&i véi sinh vién, can bg, giang vién cta Truong Pai hoc Thwong mai:
1.500.0004

* Kinh phi trén ¢6 thé dugc diéu chinh sau khi ¢é théng tin tir phia cic don vi phbi
hgp, dam bao dung quy dinh.

- Ho so d thi:

+ 02 anh ¢& 4cm x 6em duge chup khong qua 06 thang truée ngay dang ky dy thi,
mat sau cua anh ghi rd ho va tén, ngay sinh;

+ Ban sao mdt trong nhitng loai gidy t& tiry than con hiéu lyc sau: chirng minh nhén
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dan, h¢ chiéu, thé can cude cong dan, thé hoc sinh (d6i véi dbi tuong du thi 1a hoc sinh
tiéu hoc hoic trung hoc co sd);

+ Phiéu dang ky du thi danh gi4 ning luc Tiéng Anh theo Khung nang luc ngoai ngir
6 bac ding cho Viét Nam (gom thong tin vé ho va tén; ngay sinh; sb va ngay cip gidy t&r
tuy than con hiéu luc; thoi gian, dia diém, bac nang lyc dang ky du thi va cac thdng tin
can thiét khac).

- Pja diém ndp hd so:

Trung tdm Nghién ciru va Dao tao K§ ning nghé nghiép - Tang 1 nha A Truong Dai
hoc Thuong mai, s6 79 H6 Tung Mau, Cau Gidy, Ha Ngi.

Lich thi chinh thirc ctia timg dot thi s& dwge théng bao truéc ngay thi 02 tudn trén
website cia Truong Dai hoc Thuong mai (http:/tmu.edu.vn) va trén Website cua Trung

tdm Nghién ctru va Dao tao K§ ning nghé nghiép (https://knnn.tmu.edu.vn).

5. CAM KET THUC HIEN PE AN

Truong Dai hoc Thuong mai cam két thuc hién viée t§ chire thi danh gia nang luc
Tiéng Anh theo Khung nang lyc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam dung P& an cua

Trudng trinh BY Gido duc va Dao tao cap phép. /i

Ha Ngi, ngay § thang Al ném 2021

/ Hl{] TRUONG yp

5 < b T
\PG'%N guyén Hoang
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